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Zusatzleistungen - Differenzierungsmoglichkeiten im Wettbhewerb um Personal?!

» Benchmark innerhalb der relevanten

» Zusatzleistungen sind nicht :
Vergleichsgruppe

marktkonform
» Schnurung zielgruppenorientierter

» Zusatzleistungen entsprechen (zum Zusatzleistungspakete

Teil) nicht den Bedurfnissen der
Mitarbeiter » Verbesserte Kommunikation des Nutzens
bzw. des Wertes der gewahrten

» Mitarbeiter nehmen Zusatzleistungen :
Zusatzleistungen

nicht oder nur beschrankt wahr )
» Inhaltliche bzw. redaktionelle Uberarbeitung
der Regelungen
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» Intransparente bzw. unverstandliche
Regelungen
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» Effizientere Ausgestaltung
(z. B. durch Verlagerung der Kostenrisiken
auf externe Anbieter bzw. Austausch der
Provider)

» Unnotig hohe Kostenbelastung fur
Arbeitgeber aufgrund ineffizienter
Ausgestaltung oder ,teurer® Provider

H .
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Untersuchungsgegenstand und Zielsetzung der Umfrage

Der Arbeitgeberverband HessenChemie und Kienbaum haben zwischen Juni bis August 2011 die

Mitgliedsunternehmen des Verbands zu ihren Zusatzleistungsangeboten befragt.

Uns hat hierbei interessiert:

»  Welche Zusatzleistungsangebote *) werden gewahrt und wie werden diese von Arbeitnehmern und
Arbeitgebern wertgeschatzt?

» An welchen Stellen wird zwischen AT- und Tarif-Mitarbeitern differenziert?

»  Wie wird sich die Bedeutung der verschiedenen Zusatzleistungen in den nachsten Jahren entwickeln?

*) in den Bereichen Altersversorgung, Dienstwagen, Health Care, Work-Life-Balance, Entgeltfortzahlung und Versicherung

- (K
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Teilnehmer der Umfrage (1/2)

Zur Befragung eingeladen waren die rund 300 Mitgliedsunternehmen des Arbeitgeberverbandes

HessenChemie. Die Teilnahmequote betrug ca. 22 %. Die Teilnehmer decken etwa die Halfte der
Mitarbeiterschaft der Verbandsunternehmen ab.

» Teilnahmequote nach Sparte:
 Unternehmen der chemischen Industrie (knapp 60 %),
« Unternehmen der Kunststoffverarbeitenden Industrie (rund 25 %),
+ Pharmazeutische Unternehmen (15,1 %),
* sowie Anbieter industrienaher Dienstleistungen (8,6 %).

» Das Gros der teilnehmenden Unternehmen beschaftigt weniger als 500 Mitarbeiter, Uber 40 % beschaftigten
mehr als 500 Mitarbeiter. Knapp 10 % der Unternehmen haben mehr als 5.000 Mitarbeiter bzw. 50 oder
weniger Mitarbeiter.

» Uber ein Viertel der Teilnehmer erwirtschaftet mehr als 500 Mio. € Umsatz ; knapp 16 % erwirtschaften
mehr als 1.500 Mio. € Umsatz und rund 5 % 10 Mio. € oder weniger.

» Mehr als zwei Drittel der Befragten gaben als Rechtsform die GmbH an.

HessenCHEMIE 7 KienbaumG



Teilnehmer der Umfrage (2/2)

1.) Branche

Chemische Industrie
Pharmazeutische Industrie
Kunststoffverarbeitende Industrie

Industrienahe Dienstleistungen

55,9%

00% 200% 40,0% 60,0%

80,0%
3.) Anzahl Mitarbeiter
bis 50
51-100
101 - 250 23,9%
251-500 17,7%
501 - 1000 10,4%
1001 - 2000 9,4%
2001 - 5000 11,5%
mehr als 5000 9,4%
O,CIJ% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
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2.) Rechtsform

AG

GmbH

GmbH & Co. KG
KG

OHG

andere

2,3%
1,2%
4,6%

69,0%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

80,0%
4.) Umsatz in Mio. € im Jahr 20107
bis 10
11-25 13,8%
26 - 50 12,1%
51-100 13,8%
101- 250 17,2%
251 - 500 12,1%
501 - 1000
1001 - 1500
mehr als 1500 15,5%
0,0% 200%  400%  600%  80,0%
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Aspekte und Grundsatze der Gewahrung von Zusatzleistungen (1/2)

| Zusatzleistungen werden nach folgenden Grundsatzen verliehen

so wenig Zusatzleistungen wie mdglich

Zusatzleistungen

Gewahrung von Zusatzleistungen deutlich
uber dem Marktstandard

0,90%

18,70%

22,20%

24,20%

Gewahrung der wesentlichen marktiblichen _ 68,

57,10%

90%

0%

20%  40%

mAT o Tarif

60%  80%

100%
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Ergebnis

» Mehrheitlich gewahren die Unternehmen
Zusatzleistungen im markttblichen Bereich.

» Etwa ein Viertel der Teilnehmer gewahrt (nach
eigener Auffassung) Zusatzleistungen deutlich Gber
dem Marktstandard.

Kommentar

» Minimum fir AT-Mitarbeiter ist die Erfiillung des
Marktstandards.

» Positionierungen auf tariflichen Niveau entsprechen
nicht zwangslaufig marktiblicher Praxis.

Kienbaum
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Aspekte und Grundsatze der Gewahrung von Zusatzleistungen (2/2)

| Aspekte bei der Gewahrung von Zusatzleistungen

Ergebnis
» Zusatzleistungen bewegen sich im Spannungsfeld
44.30% zwischen Kostenaspekten und Attraktivitat.
Kostensicht des Unternehmens
50 Kommentar
0

» Voraussetzung einer effizienten Ausgestaltung der
Nebenleistungen ist eine Kosten-Nutzen-
Betrachtung.

» Chancen fur Unternehmen, denen es gelingt bei

i gleichzeitiger Optimierung der Kosten-Nutzen-

55,70% Co o .

Attraktivitit der Zusatzleistungen aus Sicht Relation die Attraktivitat ihrer Zusatzleistungen zu
der Mitarbeiter erhohen.

» Effizientere Ausgestaltung durch
‘ ‘ Zielgruppenausrichtung, Verlagerung von
Kostenrisiken und Auswahl ,gtinstiger” Provider.

0% 20% 40% 60% 80%  100%
mAT = Tarif
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Bedeutung von Zusatzleistungen

| Kiinftige Bedeutung fir die Gewinnung und Bindung von Mitarbeitern

zunehmen

57,14%
21,84%
konstant bleiben
42,86%
1,15%
abnehmen
0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
BAT = Tarif
[,
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Ergebnis

» Die Bedeutung von Zusatzleistungen fiir Gewinnung
und Bindung von Mitarbeitern nimmt in den néchsten
Jahren zu.

» Insbesondere im AT-Bereich wird eine Zunahme der
Bedeutung fiir Gewinnung und Bindung von
Mitarbeitern gesehen.

Kommentar

» Artund Qualitt der Angebote an Zusatzleistungen ist
auf Marktgangigkeit zu tberpriifen.

» Check von Wirkungs- und Kosteneffekten der
Zusatzleistungspakete ist gefordert.

Kienbaum

Q



Ranking: Verbreitung betrieblicher Zusatzleistungen

| Verbreitung verschiedener Benefits

Ergebnis

betriebliche Altersversorgung 08,9%| » Betriebliche Altersversorgung, Dienstwagen und
Entgeltfortzahlung und Versicherung sind Marktstandard.

» Etwa die Halfte der teilnehmenden Unternehmen bietet

Dienst
ienstwagen Health Care und sonstige Benefits.

3,8%

©

» Lediglich ca. ein Drittel gewahrt Angebote zur Work-Life-

Entgeltfortzahlung und Versicherung _ 78,9% Balance.

50 0% Kommentar
» Kaum qualitative Differenzierung im Wettbewerb durch

_ betriebliche Altersversorgung oder Firmenwagen maglich.

49,8% . 1 . N
» Differenzierungsmoglichkeiten vornehmlich in den
Bereichen Health Care, sonstige Benefits und Work-Life-

Health Care

Sonstige Benefits

Work-Life-Balance H 28,4% Balance.
. . » Transparenz flr Vergltungspakete wird wichtig - Total
00% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% Compensation Statement.

Erlauterung
» Rund 94 % beim Thema Dienstwagen bedeutet, dass es in 94 % der
teilnehmenden Unternehmen eine Dienstwagenregelung gibt, nicht etwa,
dass ein Dienstwagen Standard flr alle Mitarbeiter ist.
o
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Das Wichtigste in Kurze (1/6)

Betriebliche Altersversorgung — Ubersicht

» Die betriebliche Altersversorgung gehort zu den Standardzusatzleistungen, Verbreitung: 98,9 %.
» Haufige Durchfuhrungswege sind bei den Teilnehmern dieser Umfrage:

« fur AT-Mitarbeiter die Direktversicherung (30,4 %), die Pensionskasse (28 %) sowie die Direkt-
[Pensionszusage (28 %),

« fur die tariflichen Mitarbeiter die Pensionskasse (30,8 %) und die Direktversicherung (30,1 %).

» Dominanz der Beitragszusage: Sowohl bei den AT- als auch bei den Tarif-Mitarbeitern betragt die Verbreitung
der beitragsorientierten Zusageformen uber 70 %.

» Kosten-Nutzen-Betrachtung:

« Gewinnung neuer Mitarbeiter: neutrale Kosten-Nutzen-Relation bei AT, positive Kosten-Nutzen-Relation bei
Tarif sowie hohe Attraktivitat fur AT- und Tarif-Mitarbeiter

 Bindung vorhandener Mitarbeiter: negative Kosten-Nutzen-Relation bei AT, neutrale Kosten-Nutzen-
Relation bei Tarif sowie hohe Attraktivitat fur AT- und Tarif-Mitarbeiter

H .
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Das Wichtigste in Kurze (2/6)

Dienstwagen — Ubersicht

» Die Bereitstellung von Dienstwagen gehort fur AT-Mitarbeiter zu den Standardzusatzleistungen, Verbreitung:
94,7 %. Rund 37 % der befragten Unternehmen gewahren Dienstwagen auch im tariflichen Bereich.

» Die gewahrten Anschaffungskostenbudgets (Bruttolistenpreise inkl. MwSt.) belaufen sich:
« fur AT-Mitarbeiter Gberwiegend auf 40 bis 50 Tsd. €,
« flr tarifliche Mitarbeiter auf 30 bis 40 Tsd. €.

» Beirund 70 % der Mitarbeiter, die einen Dienstwagen zur Verfugung gestellt bekommen, wird die Ausstattung in
Teilen vorgeschrieben.

» Privatnutzung wird iberwiegend unbegrenzt gestattet.
» Kosten-Nutzen-Betrachtung:

« Tariflicher Bereich: positive Kosten-Nutzen-Relation bei der Gewinnung und Bindung von Mitarbeitern bei hoher
Attraktivitat fur die Mitarbeiter.

 AT-Bereich: negative Kosten-Nutzen-Relation bei der Gewinnung und Bindung von Mitarbeitern bei hoher
Attraktivitat fur die Mitarbeiter.

HessenCneMIE 15 Kienbaum



Das Wichtigste in Kurze (3/6)

Entgeltfortzahlung und Versicherung - Ubersicht

» Leistungen wie Entgeltfortzahlungen und Versicherungen sind am Markt dblich, Verbreitung > 70 %.

» Eine Unfallversicherung auch fiir den privaten Bereich ist bei AT-Mitarbeitern Gberwiegend Ublich (75,9 %), bei
Tarif-Mitarbeitern betragt die Verbreitung nur 40 %.

» Kosten-Nutzen-Betrachtung: positive Kosten-Nutzen-Relation bei AT und Tarif fir Gewinnung und Bindung von
Mitarbeitern, allerdings niedrige Attraktivitat flr die Mitarbeiter.

H .
HessenCneMIE 16 KlenbaumG



Das Wichtigste in Kurze (4/6)

Health Care - Ubersicht

Bei den Teilnehmern, die Health Care anbieten (ca. 50 %), sind:

» Angebote wie Gesundheits-Checkups, gesundheitsfordernde MaBRnahmen sowie betriebliche
Sportangebote/verbilligter Zugang zu Vereinen, etc. weit verbreitet (> 75 %),

» Leistungen wie Zuschisse/Beitrage zu Kuren oder Zugang zu betrieblichen Erholungseinrichtung sind weniger
verbreitet.

» Kosten-Nutzen-Betrachtung:

« AT Bereich: positive Kosten-Nutzen-Relation fur Gewinnung und Bindung von Mitarbeitern bei hoher
Attraktivitat fir die AT-Mitarbeiter.

« Tarif-Bereich: neutrale Kosten-Nutzen-Relation fur Gewinnung und positive fur Bindung von Mitarbeitern bei
maRiger Attraktivitat flr die Tarif-Mitarbeiter.

HessenCneMIE 17 KienbaumG



Das Wichtigste in Kurze (5/6)

Work-Life-Balance - Ubersicht

» Bei Unternehmen, die Benefits zur Work-Life-Balance anbieten, sind folgende Instrumente verbreitet:
* Flexible Arbeitszeitmodelle (95 %),
 Kinderbetreuung (61,1%) und Kindernotfallbetreuung (55,6 %),
* Freistellungen zur Pflege Angehoriger (50 %),
 Langzeitkonten (45 %),
* Kinderferienbetreuung (44,4 %) und Beratung der Eltern bei Erziehung und Ausbildung (42,2 %),
 Sabbaticals (knapp ein Drittel).

» Kosten-Nutzen-Betrachtung:

« AT Bereich: neutrale Kosten-Nutzen-Relation fir Gewinnung und Bindung von Mitarbeitern bei hoher
Attraktivitat fur die Mitarbeiter.

« Tarif-Bereich: negative Kosten-Nutzen-Relation flir Gewinnung und Bindung von Mitarbeitern bei hoher
Attraktivitat fur die Mitarbeiter.
o
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Das Wichtigste in Kurze (6/6)

Sonstige Benefits — Ubersicht

» Bezogen auf 49 % der teiinehmenden Unternehmen mit sonstigen Benefits dominieren die folgenden Angebote:
« Jubilaumszahlungen (knapp 100 %),
* Fort- und WeiterbildungsmaRRnahmen (97 %),
* verbilligtes oder kostenloses Parken auf Firmenparkplatzen (89,7 %),
« Essenskostenzuschuss (73,3 %).

» Die Fort- und Weiterbildungsmalinahmen lassen sich die Teilnehmer Uberwiegend bis zu 1.000 € je Mitarbeiter und
Jahr kosten. Jubilaumszahlungen betragen zumeist mehr als 1.000 €.

» Kosten-Nutzen-Betrachtung:

AT Bereich: positive Kosten-Nutzen-Relation fur Gewinnung und Bindung von Mitarbeitern und gleichzeitig
hohe Attraktivitat fir die Mitarbeiter.

« Tarif-Bereich: negative Kosten-Nutzen-Relation fur Gewinnung und neutrale fur Bindung von Mitarbeitern, aber
hohe Attraktivitat fr die Mitarbeiter.

HessenCHEMIE 19 KierlbaumG



Kosten im Verhiltnis zum wahrgenommenen Nutzen - Uberblick

wahrgenommene Kosten-Nutzen-Relation

Gewinnung neuer Bindung vorhandener
Mitarbeiter Mitarbeiter

Zusatzleistungskategorie

Altersversorgung

Dienstwagen

Health Care

Work-Life-Balance
Entgeltfortzahlung und Versicherung
Sonstige Benefits

-~

20

+ - +/-
+ + - - +
+/- + +

- +/- -
+ + + + + +

- +/- +/-

+ positive Kosten-Nutzen-Relation
- negative Kosten-Nutzen-Relation
+/- neutrale Kosten-Nutzen-Relation

Kienbaum®



Attraktivitit der gewdhrten Zusatzleistungen - Uberblick

Einschatzung der Attraktivitat der betrieblichen Angebote fur die Mitarbeiter

Zusatzleistungskategorie
Altersversorgung

Dienstwagen

Health Care

Work-Life-Balance
Entgeltfortzahlung und Versicherung
Sonstige Benefits

-~

21

++

+ hohe Attraktivitat
- geringe Attraktivitat

Kienbaum®



Ranking — Top 10 Einzelinstrumente

Bedeutungs-
zuwachs *)

Kosten-Nutzen-Relati
+

1 Flexible Arbeitszeitmodelle 2,57 W-L-Balance +- - +/- - i

2 Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen 2,54 Sonstige B. +- - +/- +/- + ++
3 Gesundheitsfordernde MaRnahmen 2,38 Health Care + +/- + + + +/-
4 Freistellung zur Pflege Angehoriger 2,37 W-L-Balance +- - +/- - + +
5 Gesundheits-Check Ups 2,30 Health Care + +/- + + + +/-
6 privat nutzbarer Dienstwagen **) 2,18 Dienstwagen -- ++ -- + ++ +
7 arbeitgeberfinanzierte Altersversorgung 2,20 Altersversorgung +- + - +/- A A A A
8 mitarbeiterfinanzierte Altersversorgung 2,17 Altersversorgung +- + - +/- ++ ++

Betriebliche Sportangebote oder

) verbilligter Zugang zu Vereinen i1 IEEID G * i ¥ ¥ * i
Unfall- und Entgeltfortzahlung
e Berufsunfahigkeitsversicherung A0 und Versicherung t t t i i .

*) 1=abnehmen, 2 = konstant bleiben, 3 = zunehmen; Mittelwerte zwischen AT- und Tarif-Mitarbeitern
**) privat nutzbarer Dienstwagen: Bedeutungszuwachs gilt nur fiir AT-Mitarbeiter

HessenCneMIE 22 KierlbaumG



Differenzierungspotential und wahrgenommene Kosten-Nutzen-Relation
— Gewinnung von Mitarbeitern

@ AT-Mitarbeiter

Tarif-Mitarbeiter
wahrgenommene
Kosten-Nutzen-Relation
hoch gering
Work-Life- Differenzierungspotential
Balance
Wettbewerbsvorteile
§ Sonstige
= .
Benefits Health Care ‘
Differenzierungs-
potential
. Entgeltfort-
Kostenoptimierung zahlung & Vei)
(@]
3
. Dienstwagen

H .
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Differenzierungspotential und wahrgenommene Kosten-Nutzen-Relation
- Bindung von Mitarbeitern

@ AT-Mitarbeiter

Tarif-Mitarbeiter
wahrgenommene
Kosten-Nutzen-Relation
hoch gering
Work.Life- Differenzierungspotential
Balance .
Wettbewerbsvorteile
g
= Health Care
Differenzierungs-
potential
. Entgeltfort-
Kostensenkungspotentiale hiung & Vers.
(@]
3
‘ Dienstwagen
AV
|
T
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Trendaussagen 2011 nach Altersgruppen — Gesamtschau

Ergebnis

privat nutzbare Dienstwagen » Zusatzleistungen nehmen generell an Bedeutung zu.

» Stérkster Bedeutungszuwachs bei flexiblen
Arbeitszeitmodellen.

2
Car Allowance m 2,11
1,87 . . . .
1 » Unterschiede ergeben sich fur verschiedene

2,13
Health Care 2 28 Altersstufen.
| 258 » Bedeutungszunahme von Dienstwagen sowie
&b 575 arbeitgeberfinanzierter Fort- und
Flexible Arbeitszeitmodelle 247 WesiterbildungsmaRnahmen vor allem fiir jiingere
: 287 Arbeitnehmer.
18 _
Sabbaticals 1923 4 228 » Health Care und Entgeltfortzahlung und Versicherung
1,88’ nehmen insbesondere in ihrer Bedeutung fir altere
21, Arbeitnehmer zu.
i 2,46 . . q Qg
Langzeibconten aq7 287 » Flexible Arbeitszeitmodelle nehmen unabhangig vom

. Alter zu.

. 3 . ,
Entgeltfortzahlung und Versicherung 229, » Sabbaticals und Langzeitkonten nehmen
| 229 Uberwiegend fiir mittlere Altersgruppen in ihrer

288, Bedeutung zu.
Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen - 239 '
1188 ’
1 1,5 2 25 3
1 = abnehmen
2 = konstant bleiben
3= zunehmen <30 =30-40 m40-50 < 50-60 m>60
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Trendaussagen 2011 nach Altersgruppen

— starkerer Bedeutungszuwachs bei Jungeren

2,41
2,49
privat nutzbare Dienstwagen 36
Car Allowance
2,68
2,74

Fort- und WeiterbildungsmaRnahmen ,39

1= abnehmen 15 z 2,5
2 = konstant bleiben
3= zunehmen <30 =30-40 m40-50 < 50-60 m>60
H
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Ergebnis

» Erhebliche Bedeutungszunahme bei Angeboten zur
arbeitgeberfinanzierten Fort- und Weiterbildung tber
alle Altersgruppen (Ausnahme bilden Arbeitnehmer
uber 60).

» Zunahme der Bedeutung von Dienstwégen Uber alle
Altersgruppen.

Kommentar

» BeiAusweitung des Dienstwagenangebots sind
differenzierte Kosten-Nutzen-Erwagungen
unerlasslich.

» Kontinuierliche Fort- und Weiterbildungsmalnahmen
auch flir 40 bis 60-jahrige Arbeitnehmer vorsehen.

Kienbaum
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Trendaussagen 2011 nach Altersgruppen

— stirkerer Bedeutungszuwachs bei Alteren

2,13
Health Care 2,59
2,68
2,58
2
2,13
Entgeltfortzahlung und Versicherung _ 2,29
2,33
1 1,5 2 25 3
1= abnehmen
2 = konstant bleiben <30 30-40 m40-50 50-60 m>60
3 =zunehmen
[
HessenCHEMIE 28

Ergebnis

» Das Thema Health Care gewinnt kiinftig an
Bedeutung. Insbesondere bei den Altersgruppen ber
40 wird ein starker Anstieg der Bedeutsamkeit
erwartet.

» Leistungen zur Entgeltfortzahlung und
Versicherungen werden ebenfalls starker bei alteren
Arbeitnehmern gesehen als bei jungeren.

Kommentar

» Health Care bietet Ansatzpunkte fir eine vom
Wettbewerb differenzierende Ausgestaltung der
Nebenleistungspakete.

Kienbaum®



Trendaussagen 2011 nach Altersgruppen

— starkerer Bedeutungszuwachs bei Mittleren

Flexible Arbeitszeitmodelle

Sabbaticals

Langzeitkonten

2,56
2,73
2,59
2,54
2,57

2,46

1,5 2 2,5
1= abnehmen
2 = konstant bleiben
3 = zunehmen <30 ©30-40 m40-50 ' 50-60 m>60
[

HessenCHEMIE
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Ergebnis

» Flexible Arbeitszeitmodelle: Starke Zunahme der
kinftigen Bedeutung Uber alle Altersgruppen

» Bei Sabbaticals: Trend zur Abnahme der Bedeutung
(Ausnahme Gruppe der 40- bis 50-jahrigen)

» Langzeitkonten: Anstieg der Bedeutung bei allen
Altersgruppen, Schwerpunkte bei 30 bis 60-Jahrigen.

Kommentar

» Langzeitkonten und flexible Arbeitszeitmodelle
unterstiitzen Regelungen zum gleitenden Ubergang
in den Ruhestand insb. flir die 30- bis 60-jahrigen
Arbeitnehmer.

» Instrumente, die mit individuellen
Arbeitnehmerbiografien korrespondieren, werden
zunehmend bedeutsamer im Wettbewerb.

Kienbaum®



Trendaussagen 2011 nach Altersgruppen - Ubersicht

30 bis 40 40 bis 50 50 bis 60

Dienstwagen

Car Allowance

Health Care

Flexible Arbeitszeitmodelle /§

Sabbaticals

Langzeitkonten \

Entgeltfortzahlung und Versicherung | }

Fort- und Weiterbildungsmafnahmen

HessenCneMIE 30 Kienbaum
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Unternehmensfinanzierte betriebliche Altersversorgung

| Verbreitung

Ergebnis

» Unternehmensfinanzierte betriebliche Altersversorgung
Uberwiegt.

AT 87.4% » Verbreitung bei tariflichen Mitarbeitern geringfugig hoher als

bei aulertariflichen Mitarbeitern.

Kommentar

» Beiden Tarif-Mitarbeitern 90,8 %. Erscheint hoch,
beriicksichtigt wurden demnach auch Leistungen wie
Entgeltumwandlungsgrund- und Demografiebetrag.

‘ ‘ ‘ ‘ » BAV ist Standardleistung bei den befragten Unternehmen.

Tarif 90,8%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
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Unternehmensfinanzierte betriebliche Altersversorgung

| Durchflhrungswege

28,0%
30,4%
AT 28,0%
6,8%
22,0%
30,1%
Tarif 30,8%
7,5%
_ 96%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
Direkt-/Pensionszusage " Direktversicherung Pensionskasse
Unterstlitzungskasse ~ ® Pensionsfonds

H
HessenCHEMIE 33

Ergebnis

» Gangigste Durchflihrungswege AT: Direkt-
[Pensionszusage, die Pensionskasse sowie als
Topreiter die Direktversicherung.

» Bei den tariflichen Mitarbeitern dominieren die
Pensionskasse und die Direktversicherung gefolgt
von der Direktzusage.

Kienbaum®



Unternehmensfinanzierte betriebliche Altersversorgung

| Zusageformen

Erlauterung:

» Beitragsorientierte Zusagen: Die Versorgungsleistung ergibt sich aus festgelegten Beitragen des Unternehmens, zzgl. eines zu bestimmenden

Zinssatzes.

» Leistungszusagen: Die bei Eintritt des Versorgungsfalls zu gewahrenden Leistungen sind bereits zum Zusagezeitpunkt definiert.

| |
29,9%
AT
70,19
. 28,0%
Tarif
72,0%
| | |
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
Leistungszusagen Beitragsorientierte Zusagen
H

HessenCHEMIE
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Ergebnis

» Bei mehr als zwei Drittel der befragten Unternehmen
besteht fur die Altersvorsorge eine vertragliche
Beitragszusage.

Kommentar
» Trend zur beitragsorientierten Zusage wird bestéatigt.

Kienbaum®



Unternehmensfinanzierte betriebliche Altersversorgung

| Finanzieller Aufwand (je Mitarbeiter und Jahr)

mehr als 7.500 € h 8,3%

1,6%

4.400 € bis 7.500 € %%8,3%

2640€bis4400€ | 16,7%

4,7%
| P 31,7%
1.000 € bis 2.640 € 39,0%
- * 35,0%
weniger als 1.000 € | | 53.1%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
mAT = Tarif

Erlauterung

» 2.640 €: Bis zu dieser Grenze sind Beitrage je nach Durchflihrungsweg der
betrieblichen Altersversorgung sozialversicherungs- und/oder

steuerbegunstigt.

HessenCHEMIE
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Ergebnis

» Knapp 80 % wendet weniger als 2.640 € fur die
Altersversorgung ihrer Mitarbeiter auf.

» Der finanzielle Aufwand ist fiir AT-Mitarbeiter hoher als fiir
tarifliche Mitarbeiter.

Kommentar

» Hohe Streuung in der Wertigkeit der
Altersversorgungspakete.

Kienbaum
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Mitarbeiterfinanzierte betriebliche Altersversorgung

| Deferred Compensation — Verbreitung

Erlauterung: Unter Deferred Compensation versteht man eine Altersversorgung durch Entgeltumwandlung.

Tarif

67,1%

82,4%

Ergebnis
» Deferred Compensation ist weit verbreitet (> 72 %).

» Die Verbreitung fallt bei den AT-Mitarbeitern deutlich
hoher aus als bei den tariflichen Mitarbeitern.

0,0%

20,0%

40,0%

60,0%

80,0%

100,0%

HessenCHEMIE
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Altersversorgung — Kosten im Verhaltnis zum wahrgenommenen Nutzen

| im Hinblick auf Gewinnung neuer Mitarbeiter

e —— e

13,3%

34,7%
hoch 25.3%

hiedrig & 34,7°§,8 .
sehr niedrig i 14,6LA>

|
0,0% 10,0%  20,0% 30,0%  40,0% 50,0%

22,7%

mAT = Tarif

Ergebnis

» AT-Mitarbeiter: Kosten und wahrgenommener Nutzen
gleichen sich in etwa aus.

» Tarif-Mitarbeiter: positive Kosten-Nutzen-Relation.

HessenCHEMIE
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im Hinblick auf Bindung vorhandener Mitarbeiter

o T 203

hoch

niedrig

sehr niedrig i 10,5%

22,7%

18,7%

25,3%

29,0%

30,2%
33,3%

0,0% 10,0%

mAT = Tarif

20,0%

300%  40,0%

50,0%

Ergebnis

» AT-Mitarbeiter: Kosten (ibersteigen wahrgenommener Nutzen.
» Tarif-Mitarbeiter: ausgeglichene Kosten-Nutzen-Relation.

Kienbaum

Q



Attraktivitat der gewahrten Altersversorgung

| Einschatzung

Ergebnis
» Mehr als zwei Drittel der Teilnehmer sind der
sehr attraktiv po.B Meinung, dass die Mitarbeiter ihres Unternehmens
29.3% die betriebliche Altersversorgung als attraktiv
1 einschatzen.
, I 425%
attraktiv 38’7% Kommentar
| » Hohe Attraktivitatswerte bei den Mitarbeitern
korrespondiert nur bedingt mit Nutzen fir die
. , I 205% :
weniger attraktiv 21 3% Bindung.

0,
nicht attraktiv - 8,.2%

10,7%
|
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

BAT = Tarif

HessenCneMIE 38 KienbaumG



Trendaussagen Altersversorgung

| Erwartungen fir die nachsten fiinf Jahre

_ Ergebnis
» Die Teilnehmer gehen davon aus, dass die
017 betriebliche Altersversorgung als wichtiger
. - ’ Bestandteil der Vergutungspolitik in ihrer Bedeutung
Arbeitgeberfinanzierte AV 929 weitestgehend konstant bleiben wird.
Kommentar
1 » Eine attraktive Altersversorgung ist Standard.
» Kosten-Nutzen-Relation ist zu iberpriifen und ggf. zu
2,22 optimieren.
Mitarbeiterfinanzierte AV
2,12
1 15 2 25 3
1=abnehmen
2 = konstant bleiben
3 = zunehmen mAT = Tarif
H (K
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Dienstwagen

| Verbreitung

Ergebnis

» Der Giberwiegende Teil der befragten Unternehmen (iberlasst
an Mitarbeitern/Mitarbeitergruppen Dienstwagen.

» Die Verbreitung bei den AT-Mitarbeitern ist deutlich hdher als
7% bei den tariflichen Mitarbeitern.

Kommentar

» Gehort zu den Standardzusatzleistungen von Unternehmen
fur den AT Bereich.

» Differenzierungsmaéglichkeiten ergeben sich durch
individuelle Gestaltungsmadglichkeiten fr die Mitarbeiter.
Tarif 37,7%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Erlauterung

» Die Werte (94,7 % und 37,7 %) bedeuten, dass bei diesen Prozentsétzen von
teiinehmenden Unternehmen teilweise Dienstwégen an Mitarbeiter (AT
und/oder Tarif) gewahrt werden; die Werte bedeuten nicht, dass z. B. 37,7 %
der Tarif-Mitarbeiter einen Dienstwagen zur Verfugung gestellt bekommen.

o

HessenCHEMIE 41 KienbaumG



Dienstwagen

Durchschnittliches Anschaffungskostenbudget (Bruttolistenpreise inkl. MwSt.)

AT-Mitarbeiter Ergebnis

» Bei den AT-Mitarbeitern werden tberwiegend Dienstwagen
zu einem Anschaffungskostenbudget von 50-60 T. €, bei
tariflichen Mitarbeitern von 30-40 T. € angeschafft.

» Die durchschnittliche Leasingrate (in € pro Monat) bei AT-
55 8% Mitarbeitern betragt knapp 900 € bei Full-Service und etwa
’ 450 € bei reinem Finanzierungsleasing.

mehrals 70 T. €
60-70T. €
50-60 T. €
40-50T.€

30-40T.€ % ) o :
. ! 393 » Etwa die Halfte der AT- Mitarbeiter und knapp 40 % der Tarif-
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% Mitarbeiter haben freie Hand bei der Auswahl von Marke und
Typ.
Tarif-Mitarbeiter

mehrals 50 T. € _ 0,0%
40-50T. € - 5,3%
30-40T.€ _ 73,7%
20-30T.€ - : 21,0%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
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Dienstwagen

| Aufstockung des Anschaffungskostenbudgets durch Eigenanteil und Car Allowance

Ergebnis

» Knapp 60 % der Unternehmen erlauben, die
Anschaffungskostenbudgets an Dienstwagen durch einen
privaten Anteil aufzustocken.

» Bei den tariflichen Mitarbeitern wird dies nur knapp einem
Drittel gewahrt.

» Im Teilnehmerfeld ist die Gewahrung einer Car Allowance
bislang nicht verbreitet

59,7%

Tarif 32,5%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
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Dienstwagen

| Ausstattung

Ergebnis
» Mehr als zwei Drittel der befragten Unternehmen schreiben
troi wiihlbar 23,5% die Dienstwagenausstattung nur in Teilen vor.
18,2% » Die Ausstattung komplett vorzuschreiben stellt die
| Ausnahme dar.
69,1%
in Teilen vorgeschrieben
72,7%

7,4%
komplett vorgeschrieben . 91:

0,0% 200%  40,0% 600%  80,0%  100,0%

mAT Tarif
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Dienstwagen

| Privatnutzung - Verbreitung und Beitrag

Ergebnis
» Knapp 75 % der befragten Unternehmen gestatten die
Unbegrenzt gestattet ﬁ 75,0% Privatnutzung des Dienstwagens unbegrenzt.
P9, 7% » Ein Verbot der privaten Nutzung ist die Ausnahme.
1 » Die Regelungen, welchen Beitrag die Mitarbeiter zur
. 74% Privatnutzung ihres Dienstwagens leisten missen, sind in

begrenzt auf Inland der Praxis recht heterogen. Am haufigsten verbreitet ist die

Zahlung eines Pauschalbetrages oder Gehaltsverzicht

1 (31,7), gefolgt von Zahlung eines Kilometergeldes ab einer

- 17.6% bestimmten Hohe (27,8 %), Ubernahme der Benzinkosten
fur Privatkilometer (22,7 %) und Zahlung eines

Kilometergeldes fur Privatkilometer (18,2 %).

13,0%

anderen Einschrankungen unterworfen
13,0%

0%

grundsatzlich nicht gestattet
4,30%

0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

mAT Tarif
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Dienstwagen — Kosten im Verhaltnis zum wahrgenommenen Nutzen

| im Hinblick auf Gewinnung neuer Mitarbeiter im Hinblick auf Bindung vorhandener Mitarbeiter
sehr hoch 2% sehr hoch e 31,9%
2% 40,6%
hoch hoch 22.8%
niedrig 9579 niedrig 2Lk 28,6%
sehr 4,4°/J ‘ . R 5,8LA> ‘
niedrig | | | | 48,6% sehr niedrig 34,3%
T T T T ! ! T
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
mAT Tarif mAT Tarif
Ergebnis Ergebnis
» AT-Mitarbeiter: wahrgenommener Nutzen im Vergleich zu den » AT-Mitarbeiter: wahrgenommener Nutzen wird als sehr gering
Kosten wird als sehr niedrig eingeschatzt. eingeschatzt.
» Tarif-Mitarbeiter: positive Kosten-Nutzen-Relation. » Tarif-Mitarbeiter: positive Kosten-Nutzen-Relation.
M Q
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Attraktivitat der Dienstwagenregelung

| Einschatzung

Ergebnis
» Knapp 74 % der Unternehmen halten die
sehr attraktiv 129.0% Dienstwagenregelung fiir AT-Mitarbeiter fiir attraktiv
28.1% oder sogar sehr attraktiv. Bei den Tarif-Mitarbeitern
1 gilt dies fur rund 56 %.
. I
atiraktiv 28,1% Kommentar
1 » Eine attraktive Altersversorgung ist Standard.
weniger attraktiv _ 21,7% » Kosten-Nutzen-Relation ist zu tGberpriifen und ggf. zu
12,5% optimieren.
. I 44%
nicht attraktiv 31.3%
| | |

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

HAT Tarif

HessenCHEMIE 47 KienbaumG



Trendaussagen Dienstwagen

| Erwartungen fir die nachsten fiinf Jahre

_ Ergebnis
» Minimale Zunahme der Bedeutung flr AT-Mitarbeiter
218 » Insgesamt wird erwartet, dass der Dienstwagen in
privat nutzbare Dienstwagen seiner Bedeutung konstant bleiben wird.
1,82 » Car Allowance: leicht abnehmend
| Kommentar
» Konstante Bedeutung, da Standardleistung.
1,81 » Kosten-Nutzen-Relation ist zu tberprifen und ggf. zu
Car Allowance optimieren.
1,69
1 1,5 2 2,5 3
1= abnehmen
2 = konstant bleiben
3 = zunehmen mAT Tarif
K (K]
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Angebote zu Health Care

| Verbreitung und weitere Mallnahmen

Ergebnis

» Weit verbreitet sind Gesundheits-Checkups, gesundheitsfordernde
Gesundheits-Checkups 81.20% Malnahmen sowie betriebliche Sportangebote.

» Weniger Ublich sind Zuschlsse/Beihilfen zu Kuren und Zugang zu
Erholungseinrichtungen.

Gesundheitsfordernde Mafnahmen 82,30% » Maximale Durchschnittskosten der einzelnen MaRnahmen pro

Mitarbeiter und Jahr betragen bei etwa zwei Dritteln der Teilnehmer
unter 250 €, bei knapp einem Drittel unter 500 €.

Betriebliche Sportangebote oder verbilligter _ 75 0%
Zugang zu Vereinen, etc. me Weitere genannte gesundheitsfordernde MaRnahmen:

» Angebote zur Unterstutzung bei der Raucherentwohnung

» Bereitstellung oder Bezuschussung von frischem Obst und Getranken

Zuschiisse/Beihilfen zu Kuren 0.a. 17,2%
» Gesundheitstage/-aktionen mit verschiedensten Vorsorge-

untersuchungen Informationen und/oder Grippeschutzimpfung

Betriebliche Erholungseinrichtungen oder
verbilligter Zugang zu auferbetrieblichen
Erholungseinrichtungen

0% » optimale (insbesondere riickenschonende) Ausgestaltung von
Arbeitsplatzen.

w
o

00% 200% 400% 50.0% 80.0% 100.0% Haufig genannt extra Leistungen, die nur fiir AT-Mitarbeiter gelten:
yJ /0 ,J /0 ,J /0 ,J7/0 ,J /0 ,J /0

» gesonderte haufigere Gesundheits-Checkups

» Seminare zu Work-Life-Balance

HessenCHEMIE 50 Kienbaume



Health Care — Kosten im Verhaltnis zum wahrgenommenen Nutzen

| im Hinblick auf Gewinnung neuer Mitarbeiter im Hinblick auf Bindung vorhandener Mitarbeiter
sehr hoch h55 /;4% sehr hoch H 1111,14"0/}30
hoch R hoch s
nedti &30 .3 i &3433 1%
<ohr iedri ﬂ zz,z%l7 » sehr niedrig * 14,7% 22 9%
| | i | o
00%  100%  200%  300%  40,0%  50,0% 00%  100%  20,0%  300%  40,0%  50,0%
mAT Tarif mAT Tarif
Ergebnis
» Bei AT-Mitarbeitern iberwiegt der wahrgenommene Nutzen die Kosten fiir die Gewinnung; bei der Bindung ist die Kosten-Nutzen-Relation
neutral.

» Fir tarifliche Mitarbeiter ist die Kosten-Nutzen-Relation positiv sowohl bei der Gewinnung als auch fiir die Bindung.
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Attraktivitat der Angebote zu Health Care

| Einschatzung

sehr attraktiv

attraktiv

weniger attraktiv

nicht attraktiv

[

11,4%

22,9%
17, 7%

14,7%

32,3%

28,6%
35,3

37

1%

o

Ergebnis

» Genau 60 % der AT-Mitarbeiter halten die
betrieblichen Angebote im Bereich Health Care fiir
attraktiv oder sogar sehr attraktiv. Bei den Tarif-
Mitarbeitern gilt dies fir knapp 50 %.

Kommentar

» Hohe Attraktivitdt des Benefits in Verbindung mit
positiver Kosten-Nutzen-Relation und geringer
Verbreitung: Health Care als Chance zum
Wettbewerbsvorteil.

0,0%

EAT

10,0%

Tarif

20,0% 30,0%

40,

0%

50,0%

HessenCHEMIE
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Trendaussagen Health Care

| Erwartungen flr die nachsten funf Jahre

Gesundheits-Checkups

Gesundheitsfordernde Mafinahmen

Betriebliche Sportangebote oder
verbilligter Zugang zu Vereinen, etc.

Zuschiisse/Beihilfen zu Kuren 0.4.

Betriebliche Erholungseinrichtungen oder
verbilligter Zugang zu aulerbetrieblichen
Erholungseinrichtungen

1=abnehmen
2 = konstant bleiben
3 = zunehmen

HH

31

NN

2,36
2,41

2,11
2,09

,88
1,89

1,89
1,86

—_

mAT

1

Tarif

HessenCHEMIE
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Ergebnis

» Bedeutungszunahme von Gesundheitscheckups und
anderen gesundheitsfordernden Manahmen wird
erwartet.

» Zuschusse/Beihilfen zu Kuren sowie die Bedeutung
von betrieblichen Erholungseinrichtungen werden
tendenziell abnehmend eingeschatzt.

Kommentar

» Nicht fiir alle Instrumente im Bereich Health Care wird
eine Zunahme der Bedeutung erwartet.

» Zielgruppenspezifische Akzentuierung bei Gewinnung
und Bindung in der Wettbewerbspositionierung.

Kienbaum
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Angebote zur Work-Life-Balance

| Verbreitung familienorientierter Angebote zur Work-Life-Balance und Urlaubstage

Kinderbetreuung (Betriebs-Kita oder
externe Kita)

finanzielle Unterstlitzung bei
Kinderbetreuungskosten

Kinderferienbetreuung

Kindernotfallbetreuung

interne oder externe Beratung bei
Erziehung und Ausbildung

finanzielle Beihilfen bei Geburt eines
Kindes

finanzielle Unterstiitzung zur Ausbildung
der Kinder

Freizeitangebote zur Forderung der Work-
Life Balance

[——pr

B se

0%

-

%

55,60%

oS

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Ergebnis

» Weit verbreitet sind Angebote zur Kinderbetreuung in
Kitas und Kindernotfallbetreuung

» Haufig angeboten werden auch Angebote zur
Kinderferienbetreuung, Beratung zur Erziehung.

» Selten (5,6 % der teilnehmenden Unternehmen)
erhalten die Mitarbeiter finanzielle Unterstiitzung zur
Ausbildung der Kinder.

» Standardmafig werden tarifliche 28-30 Urlaubstage
gewahrt.

HessenCHEMIE
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Angebote zur Work-Life-Balance

| Angebote zur Flexibilisierung der Arbeitszeit

Ergebnis

Bei den Unternehmen, die Angebote zu Work-Life-Balance

anbieten, gilt:

flexible Arbeitszeitmodelle )5,0%

|

» Flexible Arbeitszeitmodelle gehdren zum Standard.

» Knapp ein Drittel der Teilnehmer bietet seinen

bezahlte Freistellung zur Pflege 5010% Mitarbeitern die Mdglichkeit von Sabbaticals.

Angehdriger

» Bezahlte Freistellung zur Pflege Angehériger und
Langzeitkonten sind werden teilweise angeboten
(Uberwiegend bis zu 10 Tage, teilweise bis 30 Tage).

Sabbaticals

w
o

0%

Kommentar

» Breites Instrumentarium vorhanden, um individuellen
Lebenslagen gezielt gerecht zu werden.

Langzeitkonten 45,0%

00% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
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Work-Life-Balance — Kosten im Verhaltnis zum wahrgenommenen Nutzen

| im Hinblick auf Gewinnung neuer Mitarbeiter im Hinblick auf Bindung vorhandener Mitarbeiter
—— rrocn I o5
sehr hoch 14.3% 9.5%
8,1% 42,9%
hoch b 12.9% hoch 47,6%
niedrig X 0/:12,9% niedrig
sehr niedrig - j;j sehr niedrig
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
mAT Tarif BAT & Tarif
Ergebnis

» Heterogene Wahrnehmung der Kosten-Nutzen-Relation. Etwa die Hélfte der Unternehmen sieht einen Nutzen aus den MalRnahmen zu
Work-Life-Balance, die andere nicht.

» Bei AT-Mitarbeitern: Kosten und Nutzen gleichen sich aus.
» Bei Tarif-Mitarbeitern: Angebote zu Work-Life-Balance werden als tendenziell unrentabel empfunden.

HessenCneMIE 57 KienbaumG



Attraktivitat der Angebote zur Work-Life-Balance

| Einschatzung

0,
sehr attraktiv H 10,0%

30,09
weniger atraity 1 s00%

1 0,
nicht attraktiv - 0,0%

15,0%

0,
v | o.0%

40,0%

35,0%

10,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

AT Tarif

HessenCHEMIE
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Ergebnis

» Der uberwiegende Teil der befragten Unternehmen
geht von einer positiven Bewertung der Angebote zur
Work-Life-Balance seitens seiner Mitarbeiter aus.

Kienbaum
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Trendaussagen Work-Life-Balance

| Erwartungen fir die nachsten fiinf Jahre

e Ergebnis

Aufbau/Unterhaltung von Betriebs-Kitas 2,04 » Es wird eine Zunahme der Bedeutung von flexiblen
Finanzielle Unterstiitzung fir die * 194 Arbeitszeitmodellen, der Freistellung zur Pflege
Kinderbetreuungskosten 2,04 anderer und Langzeitkonten erwartet.
Finanzielle Beihifen bei Geburt i Hg » Bei fmanzllellle Beihilfen zur Gepurt und Ausbildung
| ' sowie Freizeitangebote zeigt die Tendenz nach
Finanzielle Beihilfen bei Ausbildung * i UNEEEL

Kinderferienbetreuung/ * 203 Kommentar
Kindernotfallbetreuung - | 2,04 » Differenzierung im Wettbewerb wird iber Modelle
& 2/35 gehen, die Mitarbeitern Vorteile in ihrer individuellen

Freistellung zur Pflege Angehdriger
| ’ Lebensgestaltung geben.
2,56

Flexible Arbeitszeitmodelle 758

Sabbaticals 1

Freizeitangebote i 17
|

Langzeitkonten

1= abnehmen 1 15 2 2,5 3

2 = konstant bleiben
3 =zunehmen AT Tarif

H -
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Entgeltfortzahlung

| Verbreitung

Tarif

75,9%

70,69

0,0%

20,0%

40,0%

60,0%

80,0%

100,0%

HessenCHEMIE
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Ergebnis

» Beiknapp drei Vierteln der teilnehmenden
Unternehmen gibt es Regelungen zur
Entgeltfortzahlung bzw. Bezuschussung des
Krankengeldes bei Krankheit oder Tod.

Kienbaum
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Versicherungen

| Unfallversicherung (auch fir den privaten Bereich) und weitere Versicherungsleistungen

h 3,3%
Berufunfahigkeitsversicherung 112‘ 2?;/f
private Krankenversicherung ] ;

bzw. O
Krankenzusatzversicherung

0%
10,0%

. 0,
Tarif 40,0% Auslandskrankenversicherung _186"27’1 P
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
mAT Tarif
Ergebnis Ergebnis

» Wahrend eine Unfallversicherung bei AT-Mitarbeitern weit
verbreitet ist (> 75 %), wird sie dem Uberwiegenden Teil der
tariflichen Mitarbeiter (60 %) nicht gewahrt.

» Die Hohe der Versicherungssumme in € (Angaben im
Durchschnitt pro Mitarbeiter) betragt bei Invaliditat (bei Tod)
» AT rund 200 Tsd. € (rund 120 Tsd. €)
» Tarif: rund 60 Tsd. € (rund 30 Tsd. €)

HessenCHEMIE
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» Knapp ein Viertel des Teilnehmerkreises bietet seinen
Mitarbeitern eine Auslandskrankenversicherung.

» Weitere Versicherungsleistungen werden kaum gewahrt.

Kienbaum
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Entgeltfortzahlung und Versicherung -
Kosten im Verhaltnis zum wahrgenommenen Nutzen

| im Hinblick auf Gewinnung neuer Mitarbeiter im Hinblick auf Bindung vorhandener Mitarbeiter
sehr hoch h 1.9% 9.6% sehr hoch h 3,8(;%%
24,5% 20,7%
hoch 3% hoch 22,0%
" 34,0% . b 43.4%
n|edr|g 28,9% nledrlg 34,000
sehr niedrig 39’6544,40 sehr niedrig | | | 3210 8.0%
I I I I | | |
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
mAT Tarif mAT Tarif
Ergebnis

» Sowohl im Hinblick auf die Gewinnung neuer Potentiale als auch im Hinblick auf die Bindung vorhandener Performer werden die Kosten in
Relation zum wahrgenommenen Nutzen als sehr gering eingeschatzt. Dies gilt sowohl fir AT- als auch fiir Tarif-Mitarbeiter.
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Attraktivitat der Angebote zu Entgeltfortzahlung und Versicherungen

| Einschatzung

attraktiv

weniger attraktiv

nicht attraktiv

. h 94%
sehr attraktiv

9,8%

30,2%
25,50

26,4%
29,4%

34,0%

35,300

0,0%

BAT

10,0%

Tarif

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%
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Ergebnis

» Uber 60 % der befragten Unternehmen geht davon
aus, dass die Mitarbeiter die Angebote zu
Entgeltfortzahlung und Versicherungen weniger oder
nicht attraktiv finden.

Kommentar

» Entgeltfortzahlung und Versicherung bietet kaum
Differenzierungspotential im Wettbewerb, da
Standardleistung.

» Positiver Kosten-Nutzen-Relation, aber auch geringe
Attraktivitat fir die Mitarbeiter.

Kienbaum
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Trendaussagen Entgeltfortzahlung und Versicherungen

| Erwartungen fir die nachsten fiinf Jahre

Ergebnis
» Die Teilnehmer erwarten, dass sich die Angebote zu
Unfall- und 2,12 Entgeltfortzahlung und Versicherungen in ihrer
Berufsunfahigkeitsversicherungen 204 Bedeutung nicht verandern.

Kommentar

9 » Konstante bzw. leicht abnehmende Bedeutung trotz
Kosteneffizienz resultiert aus der niedrigen
1,96 Attraktivitat in Verbindung mit geringem

| Differenzierungspotential.
» Empfehlung: Bei Markttblichkeit kein
Regelungen zur vertraglichen 2 Handlungsbedarf.

Private Krankenzusatzversicherung bzw.
diesbezlglicher Zuschuss

Entgeltfortzahlung bei Krankheit 197

Regelungen zur vertraglichen 9
Entgeltfortzahlung bei Tod
1,87
1 1,5 2 2,5 3
1 =abnehmen
2 = konstant bleiben .
3= zunehmen mAT Tarif
K (K]
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Sonstige Benefits

| Verbreitung sonstiger Benefits und Firmendarlehen

kostenloses/verbilligtes Wohnen F 1

Privatnutzung von Internet/ Firmenhandy _ 62,39
arbeitgeberfinanzierte Fort- und _
WeiterbildungsmalRnahmen

5%

Essenskostenzuschuss H 73,30%

Fahrtkostenzuschuss | 25.30%

kostenlose/verbilligte Firmenparkplétze _ 89
Jubitéumszahlungen - | 0%

Deputate oder Personalrabatte - 23,10%

07,1%

0,0% 20,0%

40,0%

60,0% 80,0% 100,0%

HessenCHEMIE
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Ergebnis

Fur die Unternehmen, die Leistungen im Bereich sonstiger
Benefits anbieten, gilt:

» Topreiter bei den sonstigen Zusatzleistungen sind
Jubildumszahlungen und arbeitgeberfinanzierte Fort-
und WeiterbildungsmaBnahmen.

» Auch weit verbreitet sind Essenskostenzuschusse,
Firmenparkplatze sowie die Privatnutzung von
Firmenhandy/Internet .

» Gewahrung von Firmendarlehen: untergeordnete Rolle
(Verbreitung ca. 15 % bei AT- und Tarif-Mitarbeitern)

Kienbaum®



Sonstige Benefits

| Maximale Kosten (pro Mitarbeiter und Jahr)

Ergebnis
<500€ 7.70% » Bei arbeitgeberfinanzierten Fort- und
20,00% Weiterbildungsma3nahmen werden am haufigsten
1 1 400 zwischen 750 bis1.000 € pro Mitarbeiter und Jahr
D, (]
<750€ 6.70% aufgewendet.
1 » Beiden Jubilaumszahlungen mehr als 2.000 €.
46,10%
<1000 € 0,00%
| Kommentar
< 0,0% » Um Erfolg zu sichern, sollten die Investitionen bei Fort-
1500 € 20.0% . .
| R und WeiterbildungsmaBnahmen 1.000 € nicht
unterschreiten.
7,7%
<2000 € 6.7%
23,1%
> 2000 € | 46.6%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen Jubildumszahlungen
K (K]
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Sonstige Benefits — Kosten im Verhaltnis zum wahrgenommenen Nutzen

im Hinblick auf Gewinnung neuer Mitarbeiter

sehr hoch

hoch

11,4%
8,6%

e “ 37,1%

42,9%
48,6%

31,4%
oqiq TN ‘8,6%
sehr niedrig 11.4%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
mAT Tarif
Ergebnis

im Hinblick auf Bindung vorhandener Mitarbeiter

sehr hoch h 59%

hoch

niedrig &
i 14,7%

sehr niedrig

6%

14,3%

3

41,2%
40,0%

38,2%
(1%

0,0%

EAT

10,0%

Tarif

20,0%

30,0%

40,

0% 50,0%

» Fir die Gewinnung von geeigneten AT- und Tarif-Mitarbeiter: wahrgenommene Kosten-Nutzen-Relation tendenziell leicht negativ.
» Fir die Bindung von AT- und Tarif-Mitarbeitern halten Kosten und Nutzen sich in etwa die Waage.

HessenCHEMIE
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Attraktivitat der Angebote sonstiger Benefits

| Einschatzung

Ergebnis
h 1149% » Knapp zwei Drittel der befragten Unternehmen gehen
sehr attraktiv 5. 7% ’ davon aus, dass die Mitarbeiter die Angebote
’ sonstiger Benefits fir attraktiv oder sehr attraktiv
| halten.
0,
— KL
62,9% Kommentar
1 » Attraktives Instrument mit hohem
. . . . -
weriger atrakiv I 22,9% Differenzierungspotential und iberschaubaren
14,3% Kosten; Angebote sollten ggf. in die
| Zusatzleistungspakete integriert werden.
0 » Bedeutsam vor allem im Tarifbereich.
nicht attraktiv - [7.1%
17,1%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
mAT Tarif

H .
HessenCneMIE 70 KlenbaumG



Trendaussagen sonstige Benefits

| Erwartungen flr die nachsten funf Jahre

1= abnehmen

3 =zunehmen

kostenlose/verbilligte Parkplatze

arbeitgeberfinanzierte Fort- und
Weiterbildungsmanahmen

kostenloses/verbilligtes Wohnen A
I

Essenskostenzuschuss h 1

Fahrtkostenzuschuss

Jubildumszahlungen *

Deputate/ Personalrabatte i

Private Nutzung von Internet/Handy

87
1,94

87
1,97

1,96
1,99

2,54
2,54

2 = konstant bleiben

HAT Tarif

2,5

HessenCHEMIE
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Ergebnis

» Die Teilnehmer erwarten, dass Angebote zu
arbeitgeberfinanzierten Fort- und
Weiterbildungsmdglichkeiten in Zukunft an
Bedeutung gewinnen werden.

» Fur Deputate/Personalrabatte und kostenloses oder
verbilligtes Wohnen wird eine Bedeutungsabnahme
erwartet.

Kommentar
» Sonstige Benefits haben Differenzierungspotential.

» Fort- und WeiterbildungsmaRnahmen kommt eine
besondere Bedeutung zu.

» Fur alle anderen Instrumente wird eine
Bedeutungsabnahme erwartet.

» Differenzierte Herangehensweise an die sonstigen
Benefits ist gefordert.

Kienbaum
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Semiflex-Modell

,One size fits all*
Einheitliche Zusatzleistungen

fiir alle Mitarbeiter ,Flexi-Losung* (Cafeteria-Modell)

Nachteil:
Hoher administrativer Aufwand, dadurch
ungunstiges Kosten-/Nutzenverhaltnis

Nachteil:
Keine Bertcksichtigung individueller Interessen,
dadurch geringer Kosten-/Nutzeneffekt

,>emiflex-Modell* (Packaging)

\orteil:

Berucksichtigung zielgruppenspezifischer
Bedurfnisse, dadurch tuberschaubarer administrativer
Aufwand bei gleichzeitig hohem
Kosten-/Nutzeneffekt

H -
HessenCneMIE 73 Klenbaum
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Semiflex-Modell

Das Semiflex-Modell -

Abhangig vom hierarchischen
Status der Funktion, stehen
den Mitarbeitern bestimmte
weitere Benefits aus einem
Zielgruppenspezifisch
geschnurten Zusatz-Package
zur Verflgung.

HessenCHEMIE

Beispiel

Basis-Package

» Basis bAV (arbeitnehmerfinanziert)
» Zeitwertkonto

» Unfall-/BU-Versicherung

Zusatz-Package
» Zusétzliche bAV (arbeitgeberfinanziert)
» Dienstwagen

» Verlangerte Gehaltsfortzahlung
(bei Krankheit und Tod)

W o

74

Zielgruppenspezifisches
Benefit-Package

» Basis bAV

» Zusatz bAV

» Zeitwertkonto

» Dienstwagen

» Unfall-/BU-Versicherung

» Verlangerte Gehaltsfortzahlung

Kienbaum



Semiflex-Modell

Kriterien der Kosten-/Nutzenbewertung
Im Rahmen einer Kosten-/Nutzenbewertung werden folgende Kriterien untersucht:

» Kosten/Aufwand = Gesamtkosten des Benefits in % der Lohn- und Gehaltssumme

Bindungswirkung = Genereller Stellenwert des Benefits fur die Mitarbeiter bzw. Marktublichkeit

>

Motivation/Arbeitsklima = Einfluss des Benefits auf Leistungsverhalten und Teamgeist

>

S

Aulenwirkung = Einfluss des Benefits auf das Unternehmensimage

——
L=
Q
(92
(72}
c
D
S
<
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c
—
D
—-—
c
D

A
v

» Wahrnehmung = Bewusstsein fur die Existenz bzw. den Wert eines Benefits
» Nutzen = Abdeckung der individuellen Bedurfnisse
» Nachhaltigkeit = Zeitliche Wirkung des Benefits

Wl Mitarbeitersicht
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Vorgehensweise — Optimierung der Sozialleistungsstruktur

Analyse und Bewertung - Projektablauf im Uberblick

Erfassung

Leistungen, Vertrage und
Regelungen

Best Practice-Vergleich

Fragebogen

» Vorstudie
Fringe

Benefits

S

Ist-Kosten und
Inanspruchnahme

nefit Ir litarbeitergruppe
Mitarbeiter
Gehaltsfq| Benefit Mitarbeitergruppe
zahlung i it
Gehaltsfd Benefit Kiiterien fir Mitarbeitergruppe
zahlung Miarbeiter
Aleinstehende | Altere
7 Elter

Gehalisfort- Einsteiger ‘ Singles ‘ Familien

!
Begrind| zahlung bei ternteile
v o e g e . . Krankheit/Tod g\‘s"\a .

- benets ®
= inklusive Benchmark-Analyse = e e
v ey r— ) Nachhaligkeit | ¥ (v I v

¥ Begrindung: | * Wahmehmung i all Mitrbeitergruppen auf Bedarffllbeschrankt
L6 bogona s Nomrala

inklusive Aktionsplan
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Vorgehensweise — Optimierung der Sozialleistungsstruktur

Ergebnisse der Kosten-/Nutzen-Analyse

Bewertung aus Unternehmenssicht Bewertung aus Mitarbeitersicht

Benefit Kriterien fiir Alle Mitarbeiter » BerUCkSIChtlgung der BenChmark- Benefit Kriterien fiir Mitarbeitergruppe
St Ergebnisse und der speziellen et
Kreditkarte Kosten/Aufwand | Ah - e Kreditkarte Einsteiger Singles | Familien | Alleinstehende | Altere
Bindungswirkung | W verg utu ngSpO“tlSChen Efterteile | Mitarbeiter
Aeisiima Zielsetzungen des Unternehmens e e P b= ;
AuBenwirkung . .
" — — » Gewichtung und Darstellung in Nechraigeet__| ¥ v v v v
Begriindung * sehr glinstig: unter 1% (300 € p.a., 50% der Mitarbeiter > 0,3% der LuG) . . .
* Bindungswirkung: keine - Begriindung: * Wahrnehmung: geringe Wahmehmung
* Arbeitsklima: keine Auswirkung elnem Beneflt Porth“O * Nutzen: Kostenersparnis gegentiber Einzelvertragen
* AuBenwirkung: ,nice-to-have, aber eher geringe Wahrnehmung d b * Nachhaltigkeit: einmalige Wirkung bei Erhalt, danach Gefahr der Selbstversténdlichkeit
+
Incentive- : P
* ;;::r:ve Darlehen E;Tiir;ng 8 m
Einsparpotenzial 5 @ SPorFitness- Verlangerte Fokussierung auf = S
5 deferrad angebote Kiindigungs- . ® »n
durch %‘ o compensation Medizinischer sabbaticals fristeng 9 attraktive + g g
- B 2 i Check up
Abbau/Aufgabe 52t i"“;e ] Dienstwagen Kernangebote S 3
825 Sterbe- ranken Berufsunfahigkeits- s S
s3 3 kasse versicherung versicherung §_ =
-GCE’ EE Jubildums- . . Zusitzl. =0 5
s DT Unfallversicherung Mobil- =+ N
£52 zahlung Urlaubs- Betriebliche - . ® =
H : 288 Steuerberatun telefon anspruch @ Alt UberprUfung unter L
ElnsparpotenZIaI £ Kreditkarte 9 p ersvorsorge | > =
5 Gehaltsfort- . Urlaubsgeld vergutu ngS' + =
durch g zahlung litisch «© g_
(1°)
Abbau/Aufgabe pofitischen S 3
Zielsetzungen S =
D
++

Wahrnehmung als Benefit, Nutzen, Nachhaltigkeit
Mitarbeitersicht

H .
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Kontakt

Kienbaum Management Consultants GmbH
Hafenspitze

Speditionstralle 21

40221 Dusseldorf

Hans-Carl von Hiilsen

B +49(211) 9659-226
Fax  +49 (211) 9659-240

hans-carl.vonhuelsen@kienbaum.de

e
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